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INDICAÇÃO Nº 210/2021 
30 de março de 2021 

 
 

Senhor Presidente, Apresento a V.Exa., nos termos do art. 85 do 

Regimento Interno, a presente INDICAÇÃO, a ser encaminhada ao Poder Executivo, 

ouvido o Plenário desta egrégia Casa Legislativa, objetivando, a possibilidade de 

criar um aplicativo Via Whatsapp ou telefone especifico para que a população 

solicite serviços de limpeza, entulhos, tapa buraco, poda de arvores, etc, na 

Secretaria de Infraestrutura do Município. 

 

Gabinete Parlamentar da Vereadora Manu, em 30 de março de 2021. 
 

Emanuelle Brandão Dias Carvalho 
Vereadora MDB 

Gabinete Paramentar n° 03/TÉRREO 
 

 
JUSTIFICATIVA 

 
 

Considerada uma das principais inovações tecnológicas dos últimos tempos, 

esses canais de comunicação já fazem parte da vida da maioria dos brasileiros e podem 

ser incorporados dentro de um projeto de comunicação da gestão pública. 

Essa indicação é uma forma de facilitar o trabalho dos serviços públicos 

(Infraestrutura) em manter uma cidade mais limpa, além de criar um acesso mais 

rápido com a comunidade, gerando mais satifações em suas solicitações e reclamações, 

referente a entulhos, limpeza, tapa buraco, poda de arvores, etc,  facilitando a execução 

do serviço e a satisfação do cidadão. 

Esse tipo de tecnologia vai ajudar a criar ferramentas junto com a secretaria 

para otimizar o trabalho e melhorar a comunicação com a população.  

O objetivo é de tornar mais rápida e eficaz a comunicação com os munícipes 

em tempos de pandemia de covid-19, e evitar a circulação de pessoas, permitindo a 

população resolver suas questões com a administração municipal sem sair de casa.  
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